ご利用者各位　
令和2年7月
ケアサポートかすみ草　早野節子

かすみ草ご利用に際してのお願い

　初夏の候、平素は格別にご高配を受け賜りまして、厚く御礼申し上げます。
　コロナ緊急事態宣言、東京アラートは解除されましたが、東京都内におけるコロナ感染者数が減っていない現状において、ご利用者の皆様の安全を第一に考え、以下のことをお願いいたします。

[bookmark: _Hlk44663808](１)移動支援のご希望に関して
①時間 移動支援は、原則5時間までとさせていただきます。

②行先 行先を決める際は繁華街・人が密集する場所は避けてくださるようお願いいたします。

　※行先時間等は、ご利用希望表に明記してください。内容によっては事前に確認・ご相談させていただくことがあります。

(２)移動支援当日に関して
①移動支援当日の朝には必ず検温をお願いいたします。体温はヘルパーにお伝えください。

②マスク・消毒液・除菌シートなど、ご本人をウィルスから守るものをご用意くださるようお願いいたします。

③もしも担当ヘルパーに発熱等があった場合、できる限り代替ヘルパーで対応するつもりですが、
代わりがいない場合は、申し訳ありませんがケアをお引き受けできないこともございます。大変
申し訳ありませんがよろしくお願いいたします。

④ヘルパーも体調管理や感染予防を心がけております。マスク着用でお伺いしますがご了承くださ
い。

(３)期間に関して
　2020年7月から　上記のお願いはコロナの状況が落ち着くまでと考えております。感染者数の減少、ワクチンの開発などの進展がありましたら、新たな対応をお知らせいたします。

(４)発熱時の対応に関して
　もしもご利用者様が発熱した時は、すみやかにご連絡をお願いいたします。翌日や翌々日にかすみ草ヘルパーのご利用がなかったとしても、そのヘルパーは翌日、他利用者様のケアに行きます。万が一の場合を考えると、他利用者ヘルパーの変更を行わざるをえません。これは、利用者様全員を守ることにもなりますので、ぜひご協力をお願いいたします。

どうぞよろしくお願いいたします。　　　　
